
   

 

 
 
*** Comunicato per i media *** 28 ottobre 2024 

Nuovo video: decollare nel mondo dell’accoglienza grazie a un esame di professione 

Spiegare va bene, ma ispirare è meglio: per questa ragione un video accompagna gli spettatori 
in un tour esplorativo attraverso il mondo degli esami di professione nell’industria alberghiera 
e della ristorazione.  

Nel nuovo video «Esami di professione – parti alla grande nel settore alberghiero e della ristorazione» 
il padrone di casa e guida è Florian Bettschen, direttore del casinò di Berna. Ha frequentato diversi 
corsi di formazione continua sussidiati tramite il CCNL. La sua attività professionale è iniziata come 
cuoco fino a diventare direttore di una grande azienda; anche lui ha potuto beneficiare dei 
finanziamenti e conosce i vantaggi del programma di sussidiamento da entrambi i punti di vista: sia 
come collaboratore sia come superiore responsabile. Nel video, Florian Bettschen e il suo team 
accompagnano gli spettatori attraverso il casinò di Berna e l’adiacente Hotel Kreuz. Vengono mostrate 
in azione le aree di lavoro che comportano un esame di professione nel rispettivo settore.   
Il video, della durata di circa tre minuti, è disponibile in tre lingue (italiano, tedesco e francese) alla 
pagina www.formazione-inclusa.ch e anche su Youtube.  

Seconda parte a partire dal 2025: esami professionali superiori 

L’anno prossimo, per coloro che intendono compiere un ulteriore passo nella propria carriera 
professionale è prevista una continuazione: infatti, il secondo video farà un ritratto del mondo del 
lavoro a livello di esami professionali superiori. 

Team di produzione: 
Sceneggiatura: Tobias Imbach, Produzione: Kinamo GmbH 
Gestione generale: Sabine Bosshardt, Bosshardt Kommunikation 
 
*** Fine del testo *** 
 
Link d’accesso al video: 
Italiano:  https://www.youtube.com/watch?v=DwqaTFzuamE 
Tedesco: https://www.youtube.com/watch?v=uS1vFUKctfw 
Francese: https://www.youtube.com/watch?v=WLQrMtX4ZYE 
 
Link per scaricare materiale illustrativo: 
https://www.dropbox.com/scl/fo/02npggqr5qn8nc7ty8yjc/AHknzFsXjudKWcBj0f-
3hu4?rlkey=u88i9cw2kw472m56ljpcsdnzp&st=iaqpkyf3&dl=0  
 
https://www.dropbox.com/scl/fo/0vrz52tj9xg26tfpbl8qc/ADuhQTGqyiHP63pC7O2Bnp0?rlkey=7xexevv
xgnpk1s5n0xdy3xy3l&st=7dylldfk&dl=0  
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